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走在長照2.0前面的機車行黑手 

--邱慶禧-- 

一位曾經是YAMAHA機車國姓鄉經銷商的飄撇少

年兄，因為一場無情的地震改變了人生，從此投入

社區照顧服務長達20年，至今仍不放棄，現在已成

為長照2.0 A級旗艦店的領頭羊。 

曾經是YAMAHA機車國姓鄉經銷商，愛開名車、品紅

酒的邱慶禧，29歲那年，載著偵查員朋友外出，遇到蔡姓

殺警嫌犯，開車的邱慶禧卻遭池魚之殃大腿中彈。性命保

住了，但大腿神經被槍傷燒斷，領著鄉公所核發的殘障手

冊。1999年一場強震，邱慶禧的機車行禁不起劇烈搖晃，

化成瓦礫堆，19歲的修車師傅被壓死。 

成立福龜新展望工作站 

大震後，南投縣政府顧問團成員白錫旻先生和邱明民

先生於1999年10月協調環亞貨櫃捐贈20個貨櫃，在中潭公

路旁當地陳姓地主無償出借的土地上搭建了工作站，後來

縣府顧問團撤離福龜時留下大量的物資和設備。邱慶禧有
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感資源得來不易，於是找來同為福龜國小家長會成員的陳

諸亮先生及當地的義工媽媽們前來幫忙，2000年2、3月間

接下福龜新展望工作站的重任。隨後，參加了全國民間災

後重建聯盟在埔里暨南大學舉辦的「相見歡」活動，在全

盟的邀請下，加入全盟聯絡站的網絡，成為全盟在國姓鄉

的一個聯絡站（註1）。 

 

福龜新展望工作站（圖片來源：南投縣生活重建協會） 

工作站於災後初期投入的工作內容，包括實體建設、

社區服務與心靈重建等三個方面。在實體建設部分，主要

是把空下來的貨櫃屋重新布置，建立數個社區中心主題館
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，作為社區民眾休閒、聚會交流的場所。在社區服務方面

，則著重於居家服務（包含中午送餐）與課業輔導。在心

靈重建方面，則提出「福龜在地青少年社區樂隊培育計畫

」的構想，希望透過音樂撫慰人心，以音樂抒發潛在的心

靈壓力；社區樂隊在2000年7月16日成立，同年12月就在

全國音樂比賽南投縣初賽獲得 甲等。而工作站最感欣慰的

是「福龜田園生態小學」，其最大特色是讓小朋友在課堂

上能夠實際觸摸到鄉間泥土的一花一蟲、一草一木，親自

體驗大自然的奧秘。 

 

福龜在地青少年社區樂隊培育計畫（圖片來源：南投縣生活重建協會） 
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工作站階段的備餐廚房（圖片來源：南投縣生活重建協會） 
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工作站階段的備餐廚房（圖片來源：南投縣生活重建協會） 

成立南投縣生活重建協會  投入社區照顧服

務 

2000年，邱慶禧等人有感於老人社區照顧服務的需求

，以在地人打造新故鄉的社區福利園區為目標，發起成立

社團法人南投縣生活重建協會，同年12月31日獲南投縣政

府准許立案，邱慶禧擔任協會理事長，開始投入社區照顧

服務工作。 

2003年，福龜國小重建完成，南投縣政府將閒置的福

龜國小臨時教室移撥給生活重建協會使用，一直到2007年8

月遷入協會新建完成的社福中心大樓。 

將近20 年的歲月，生活重建協會投入的社區照顧服務

包括： 

（一） 送餐服務 

 2013年起，協會先協助在地社區媽媽取得中餐丙級廚

師證照，隨後開始提供獨居老人及身心障礙者送餐服務，

送餐服務範圍遍及鄉內十三個村里，因幅員遼闊，社區媽

媽每天需翻山越嶺才能將便當送到獨居老人手中，非常辛
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苦。 

（二）設立社區關懷據點 

由於許多老人在家中無所事事，鮮少外出與人交談，

缺乏與他人交流互動的機會。因此，協會先在協會會所設

立社區關懷據點，每週二舉辦老人社區文康活動，邀請並

接送行動較不便的長者，前來社區關懷據點參與活動，並

替老人家們作簡單的血壓、、身體狀況檢查，讓老人家重

新找回生命的活力與生活的重心。 

針對參與日社區關懷據點活動的長者，協會要求專業

輔導員持續與個案保持聯繫，以了解個案的身心狀況，再

與社工員討論並規劃後續活動內容及流程，並視個案狀況

來施行電訪或面訪服務。對於不願意或不便參與社區關懷

據點活動的長者，協會也會要求專業輔導員持續關懷，以

了解個案的身心狀況，一旦發現有緊急事故或病痛，即通

報社工員介入服務，以建構關懷長者的多元化網絡。 

 （三）弱勢戶往生安葬 

協會送餐、居家服務的個案，經濟狀況就不算好，協

會秉持服務的宗旨，透過社會網絡，尋求社會大眾的力量

http://www.ntlife-liaw.url.tw/infoweb/index.php/2013-07-23-00-47-04/2013-07-23-00-55-36
http://www.ntlife-liaw.url.tw/infoweb/index.php/2013-07-23-00-47-04/2013-07-23-01-07-23
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協助鄉內「生活困苦」且「經濟拮据」無力為往生者辦理

後事的家庭籌措葬儀費，送往生者最後一程，讓往生者一

路好走前往西方極樂世界，並安奉於草屯鎮立及埔里鎮立

優惠的公塔塔位，讓往生者順利走完人生最後一程。 

（四）弱勢家庭兒童及少年社區照顧服務 

因為農村人口結構老化的關係，縣內長久以來即存在

青壯年人口外流的問題，幼子及老人已逐漸成為國姓鄉的

主要人口群。 

到都市謀生的年輕父母因無法兼顧事業與照顧子女的

責任，常將子女託給祖父母或外祖父母幫忙照顧，使隔代

教養及單親家庭子女數量不斷的攀升；部份中低階層的家

庭為解決傳宗接代及老人照顧問題，迎娶新移民。近幾年

來，國姓鄉的異國婚姻數量成長相當快速，產生許多家庭

問題，如生活適應、夫妻溝通、子女教養、婆媳問題、經

濟問題，甚至是家暴等等問題。 

為落實國姓鄉弱勢戶、新住民家庭及其子女的輔導與

服務工作，讓家庭親子教育能搭起良好溝通橋樑，協會透

過訪查建立完整個案資料，以個案管理方式，結合心理、

教育、早療、社工等專業組織連結成資源網絡，並藉由弱
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勢戶與新住民家庭的訪視輔導、學童課業輔導、親職教育

與親子活動等方式與活動，提供弱勢戶、新住民家庭及其

子女週延完整且具連續性的福利服務。 

（五）老人及身心障礙者居家服務 

 為滿足失能老人的照顧需求，協會於2006年起，即強

調「留在社區照顧」的原則，由扮演社區資源整合的角色

，透過正式與非正式系統的資源整合，結合在地社區資源

與社會福利服務網路，使老人家能在社區中獲得妥善的照

顧與服務，並協助長者能在熟悉的社區環境中頤養天年。 

種植白玉耳與黑木耳，成立九二一社會企業 

生活重建協會成立以來，邱慶禧的無私投入，獲得生

物科技博士賴敏男的肯定與幫助，傳授栽植白木耳技術，

協會也決定藉由種植白玉耳自給自足，幫助更多的弱勢者

。於2016年獲准設立「九二一社會企業股份有限公司 」將

在地產業商品化，一方面銷售生鮮白玉耳與黑木耳，另一

方面也委託食品廠將生鮮白玉耳與黑木耳加工製成「有機

白玉耳露 」與「有機黑木耳露」，並將銷售所得扣成成本

後投入偏鄉社會福利工作，讓獨居長輩、弱勢戶兒童、失

能身障者得到品質更好的照顧，讓社會的愛心能夠永續下

https://tw.mall.yahoo.com/item/p0114134007966;_ylt=AvooZXqdv1CWikGc318y5IgBOB4J?act=recomm1&hpp=recomd_top
https://tw.mall.yahoo.com/item/p0114134007966;_ylt=AvooZXqdv1CWikGc318y5IgBOB4J?act=recomm1&hpp=recomd_top
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去。 

 

有機白木耳（圖片來源：921社會企業） 
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山間好物－黑、白木耳露（圖片來源：921社會企業） 

獲選為第12屆「兩岸三地愛心獎」 

921震災後，籌組「南投縣生活重建協會」投入災區送

餐，十八年來不中斷的邱慶禧善行獲港澳台慈善基金會評

選為第十二屆（2017年）「兩岸三地愛心獎」，獎金十萬
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美元。獎金折合逾300萬元台幣全數挹注協會作為老人送餐

的經費。  

已經回鄉幫忙的大女兒望柔聞訊後非常高興，高興的

不是老爸的獲獎，而是能藉由領獎的機會全家出國玩幾天

，沒想到，邱慶禧安排的班機時間是領獎前一天晚班機，

領完獎隔天早班機回台。望柔說，老爸就是放不下協會和

木耳農場的黑白木耳。 

南投縣長照2.0 南投縣生活重建協會作為領頭羊 

2016年11月，民進黨力推的「長照2.0」上路試辦，

南投縣國姓鄉的長照2.0工作，也從2017年12月中旬起進

入全新的里程碑，由南投縣生活重建協會擔任長照2.0 A級

旗艦店的領頭羊，帶領國姓鄉衛生所的B級專賣店以及4個C

級巷弄柑仔店。 

縣府社會處社福科長李誌寬表示，國姓長照服務網目

前以南投縣生活重建協會為A級旗艦店，國姓衛生所則為B

級專賣店，石門、南港、國姓、梅林等四個社區協會則為

巷弄柑仔店，以一A、一B、四C佈建國姓鄉的社區照護網

絡，照顧對象可望從原有長照1.0的300人提升為800人。

行政院中辦副執行長湯火聖、鄉長丘甫生、鄉代會主席羅
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智彬等人均在揭幕儀式，感謝在地深耕18年的生活重建協

會理事長邱慶禧感謝他挺身為全鄉的弱勢長輩提供更完善

的服務。（註2） 

 

 

端午節包粽子活動（圖片來源：南投縣生活重建協會） 
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長照2.0揭牌活動（圖片來源：南投縣生活重建協會） 

什麼是長照2.0？什麼又是 A級旗艦店 

隨著人口老化及照顧服務需求多元化，為因應失能、

失智人口增加所衍生的長照需求，提供從支持家庭、居家

、社區到住宿式照顧的多元連續服務，建立以社區為基礎

之長照服務體系，行政院於2016年12月核定《長照十年計

畫2.0》（簡稱長照2.0），並自106年1月起實施長照2.0，

以回應高齡化社會的長照問題。長照2.0的目標希向前端銜

接預防保健、活力老化、減緩失能，促進長者健康福祉，

提升老人生活品質；向後端提供多目標社區式支持服務，

轉銜在宅臨終安寧照顧，減輕家屬照顧壓力，減少長照負
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擔。除積極推廣社區整體照顧模式試辦計畫、發展創新服

務，建構以社區為基礎的健康照護團隊體系，並將服務延

伸銜接至出院準備服務、居家醫療等服務。另，亦增加長

照1.0現有服務之彈性，將服務對象由4類擴大為8類、服務

項目由8項增至17項。（摘自衛福部長肇政政策專區

https://1966.gov.tw/LTC/cp-3635-42393-201.html) 

長照2.0中特別強調建立以社區為基礎的長照服務體系

，並規劃推動試辦社區整體照顧模式，於各鄉鎮設立「社

區整合型服務中心(A)」-「複合型服務中心(B)」-「巷弄長

照站(C)」的社區整體照顧模式，建構綿密的照顧資源網絡

，提供民眾整合、彈性，且具近便性的照顧服務。依據服

務規範與服務項目，「長照服務的社區據點」可分為： 

◼A 點：社區整合型服務中心，有日照服務、居家服務

、營養 餐飲、社區巡迴車等接送服務，同時有照管

專員，協助到民 眾家中評估需求，再協調資源進入

。有如店中店的大型量販 場，個人來了還能在賣場

裡的小店買東西。  

◼B 點：複合型服務中心，提供居家護理、復健，有如

超級市 場，服務比 A 點少，但仍有多種選擇。 

https://1966.gov.tw/LTC/cp-3635-42393-201.html
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◼ C 點：巷弄長照站，有居家服務、臨時托老、供餐

等，數量 最多、最方便，有如便利商店。最終目標

希望長輩走到巷口的C點就能滿足基本需求，若有高

階服務則可以找 B級或A級據點。 

透過前述說明，大概就可以了解南投縣生活重建協會

能經營至今，甚至獲選成為A級旗艦店是很不簡單的過程。 

【註】 

註1.  全國民間災後重建聯盟（2001）。協力與培力 全國

民間災後重建聯盟兩年工作紀要（pp.439~445） 

註2.  佟振國（2017-12-06）。〈中部〉守護800長者 國姓

長照2.0整合上路。自由時報。 
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歷經中槍、強震、罹癌， 

三度在鬼門關前走過的邱慶禧， 

走在長照2.0前面，在地打拼20年， 

為獨居長者送餐， 

幫弱勢者料理後事， 

從事公益將成為他一生的志業。 

 

 

 

 

 

 

 


